ANEXO 1.6

Informe técnico de la gestion mensual del Apoyo Familiar Integral.

Este informe debe ser acompaiiado de la nédmina de familias atendidas en el mes, identificando el niimero de la/s sesién/es

realizada en el periodo a cada una.

Informe técnico de gestion mensual de Apoyo Familiar integral

1. Comuna San Pedro de Atacama
2. Nombre JUIF [Yoselin Quifiones Mamani
3. Nombre AF| Sigrid Castillo Aravena
4. Mes de gestion informado Abril
5. N°de familias activas a su cargo 34
6. N° de familias a intervenir en el mes seglin 17

planificacion o parametros de intervencién
7. N° de familias a intervenir en el mes segtn |17

planificacién o parametros de intervencion CON

factibilidad de intervencion
8. N° de familias a intervenir en el mes segin |14

planificacién o parametros de intervencién CON

factibilidad de intervencion CON intervencion

efectiva en el mes (al menos una sesidn)
9. Observaciones / justificacién de familias con sesiones |[Familia Sandoval Oronos, se ingresa sesién no exitosa, puesto que la familial

planificadas para el con factibilidad de
intervencion, sin intervencion en el mes.

mes,

incurre en un incumplimiento.
Familia Tapia Servantes, se ingresa sesion no exitosa, puesto que la familia
se encuentra inubicable.

Familia Pinto Ramos, se ingresa sesién no exitosa, puesto que la familia se
encuentra fuera de la region.

10.

Nimero de sesiones efectivas realizadas durante el
mes (discriminar n® de sesiones familiares y grupales
y comunitarias si corresponde).

17 sesiones APS
2 sesiones ASL

Nigi

N° de gestiones territoriales, de redes y de conexion
con la demanda realizadas en el mes.

Postulacién a proyectos de emprendimiento de FOSIS a 9 familias del
programa.

Gestiones para postulacién a ayudas técnicas SENADIS, familias Choque
Tinte y Quifiones Tinte,

(Colaboracidn en solicitud de ayuda social a familia Urbano Barrientos.
[Entrevista con profesionales de AFT, familia Urbano Barrientos.

12.

Ohservaciones Generales

Sin observaciones.

Sigrid Castillo Aravena

Abril 2026

e —

Nombre Apoyo Familiar

Firma Apoyo Familiar Fecha de informe
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INFORME DE GESTION MENSUAL
PROGRAMA FAMILIAS
PRESTADORES DE SERVICIOS A HONORARIO

San Pedro de Atacama, mayo del 2026

1. ANTECEDENTES

Nombre Programa Programa Familias

Nombre Completo Sigrid Adriana Castillo Aravena

RUT [
Mes de Reporte abril 2026

Financiamiento
Municipal/Convenio

N° Cuenta de Imputacion
Presupuestaria

Aporte Convenio

114-05-01-139

Introduccion:

El Programa Familias, que forma parte del Subsistema de Seguridades y Oportunidades, es
una iniciativa disefiada para acompanfar y fortalecer a los hogares en situaciéon de
vulnerabilidad, ayudandolos a mejorar su calidad de vida y alcanzar una mayor autonomia.
cuenta con un enfoque integral, ya que no solo proporciona ayuda econémica, sino que
también entrega herramientas que permitan a las familias acceder a mejores oportunidades
en areas clave como educacion, ingresos, salud, empleo y vivienda. A través de un
acompafiamiento personalizado, el programa busca potenciar las capacidades de los
hogares, promoviendo el desarrollo de habilidades que les permitan enfrentar y superar sus

condiciones.

La intervencién del programa se basa en el principio de corresponsabilidad, lo que significa
que tanto el Estado como las familias participantes deben comprometerse activamente en la
implementacién de estrategias. En este sentido, el rol de los profesionales encargados del
acompafiamiento es fundamental, ya que guian a las familias en la identificacion de sus

necesidades, el establecimiento de metas y la vinculacién con diversas redes de apoyo.
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Objetivo del programa:

El objetivo es acompaiiar y fortalecer a los hogares mas vulnerables para que puedan
desarrollar herramientas y estrategias que les permitan mejorar su bienestar y
autonomia. Para ello, se trabaja promoviendo el acceso a derechos y el desarrollo de
capacidades que faciliten su inclusién social y econémica.

El enfoque del programa se basa en la corresponsabilidad, lo que significa que tanto el Estado
como las familias participantes asumen compromisos para avanzar en la superacion de la
pobreza y la mejora de sus condiciones de vida. Esto se traduce en la implementacién de
planes personalizados de intervencién y el acceso a diversas redes de apoyo, servicios y
beneficios estatales.

El programa ofrece distintos tipos de acompafiamiento segin las necesidades y
caracteristicas de cada familia, asegurando una intervencion integral y focalizada en sus
principales desafios:

1. Acompanamiento Psicosocial: Consiste en visitas domiciliarias periédicas vy
sesiones de orientacion, donde se trabaja en el fortalecimiento de habilidades
familiares, la promocion del bienestar emocional y el desarrollo de estrategias para
mejorar la calidad de vida. Este acomparfiamiento es fundamental para empoderar a
las familias y motivarlas a alcanzar sus metas.

2. Acompaiamiento Sociolaboral: Se enfoca en la insercion y estabilidad laboral de
los integrantes de la familia. A través de este acompafamiento, se entregan
herramientas para la busqueda de empleo, capacitaciones laborales, apoyo en la
formalizacion del trabajo y estrategias para generar ingresos sostenibles. También se
promueve el acceso a programas de emprendimiento y desarrollo de habilidades
laborales.

RESUMEN DE ATENCIONES

Cobertura:

N° Familias asignadas: Actualmente tengo a mi cargo 34 familias, brindando atenciones de
acompafamiento integral (Psicosocial y Sociolaboral).

N° Familias en descanso mes en curso: Segun plan de ajuste 17 familias mantienen
descanso de atenciones durante el mes, ya que la ruta metodolégica asi lo estipula.

N° Familias con sesiones exitosas: Se realizan sesiones de acompafiamiento a 14 familias
de manera exitosa.

N° Familias con sesiones no exitosas: Durante el mes se ingresan 3 sesiones no exitosas.
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FUNCIONES DEL/LA PRESTADOR/A DE SERVICIOS A HONORARIOS

Desde mi rol de Apoyo Familiar Integral las funciones a desarrollar, las cuales favorecen

el cumplimiento de objetivos del programa descrito, son las siguientes:

e Realizar proceso de diagnéstico; ingreso al programa. Sujeto a ejecutarse por solicitud
de jefa de unidad o contraparte técnica.

e Realizar Acompafiamiento Familiar Integral a todas las familias del Programa. Segun
etapa en la que se encuentre la familia.

e Realizar Gestion de Casos (termino de participaciéon o renuncias voluntarias o cambio
de cobrador de TTMM o traslado o cambio de composicién familiar, entre otros).
Tendra ejecucion siempre y cuando la familia presente el requerimiento.

e Proceso de Autoevaluacion del Sistema de Evaluacion de Apoyos Familiares (SISAF),
cuando sea requerido por la contraparte técnica o conforme a lo estipulado en el
respectivo convenio.

e Aplicar el Protocolo de Accién ante sospecha de Violencia contra la Mujer, conforme
a lo establecido en el convenio, cuando durante la ejecucion del Acompafamiento
integral se detecte o sospeche una situacién que afecte a alguna de las mujeres de
las familias atendidas. Asimismo, debera completar y gestionar el instrumento
correspondiente al procedimiento de notificacién y activaciéon de redes, segun la

normativa y orientaciones vigentes.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR FUNCION

1. Realizar proceso de diagnostico; ingreso al programa. sujeto a ejecutarse por

solicitud de jefa de unidad o contraparte técnica.

El proceso de diagnostico se invita a la familia a ser parte de programa, en esta etapa, se
identifican a los integrantes de la familia, caracteristicas habitacionales, de educacién y otras
variables sociales, junto a las capacidades, recursos y necesidades que disponen. El
diagnostico se realiza en el mismo mes en el que se invita a la familia, ademas, se firma una

carta de compromiso y se genera el plan de intervencion.
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Familias diagnosticadas en el mes de abril:

- RAMIREZ ABAN

- MAYTA ALIAGA

- HUANCA SERRANO
- SANCHEZ VILLCA

2. Realizar acompafamiento familiar integral a todas las familias del programa, segin
etapa en la que se encuentre la familia.

El objetivo de esta etapa es acompariar a la familia, entregar informacion, y orientaciones

especificas sobre servicios y prestaciones, contencién emocional y educacion.

Dependiendo del diagnéstico inicial se implementan una o dos lineas de acompariamiento

para la cada familia, el que es realizado por la Apoyo Familiar Integral:

Linea de Acomparnamiento Psicosocial: esta linea se implementa para todas las familias

participantes y consiste en un acompafiamiento a la familia en su conjunto para mejorar

su calidad de vida en las areas de salud, educacion, trabajo, ingresos, vivienda y

entorno.

Linea de Acompafamiento

Integral Psicosocial y Sociolaboral: Ademas del

acompafamiento psicosocial se realiza un acompafamiento especifico Sociolaboral a 1

integrante del grupo familiar en la generacion y desarrollo de un Plan Laboral.

Actividades realizadas por cada usuario (a):

N° | Nombre de Familia Actividades Realizadas

1 Se ingresa sesion no exitosa, familia inubicable.

2 Se realiza seguimiento a las dimensiones Trabajo,
Seguridad Social, Vivienda y Entorno.
(Se cumple con sesion 8 APS etapa Ill).

3 Se realiza seguimiento a las dimensiones Educacion y

Salud.
(Se cumple con sesion 8 APS etapa lll).
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10

11

T2

13

14

15

16

17

Se realiza seguimiento a la dimension Salud.
(Se cumple con sesién 8 APS etapa lll).

DESCANSO

DESCANSO

Se realiza seguimiento a la dimension Educacion.

Se realiza seguimiento al Plan Laboral de integrante
ASL.

(Se cumple con sesion 7 APS etapa lll + sesion 4 ASL
etapa lll).

DESCANSO

DESCANSO

DESCANSO

DESCANSO

DESCANSO

DESCANSO

DESCANSO

DESCANSO

Se realiza seguimiento a las dimensiones Trabajo,
Seguridad Social y Salud.
(Se cumple con sesion 4 APS etapa lil).

DESCANSO
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20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

DESCANSO

Se realiza seguimiento a las dimensiones Educacion,
Ingresos y Salud.

Se realiza seguimiento al Plan Laboral de integrante
ASL.

(Se cumple con sesion 3 APS etapa Il + sesi6n 2 ASL
etapa IlI).

Se ingresa sesién no exitosa, debido a que la
representante se encuentra en la ciudad de

Antofagasta.

Se realiza seguimiento a las dimensiones Trabajo,
Seguridad Social e Ingresos.
(Se cumple con sesion 2 APS etapa lll).

Se realiza seguimiento a las dimensiones Ingresos y
Salud.
(Se cumple con sesién 2 APS etapa ).

Se realiza seguimiento a las dimensiones Trabajo y
Seguridad Social.
(Se cumple con sesion 2 APS etapa Il1).

Se realiza seguimiento a las dimensiones Trabajo,
Seguridad Social.
(Se cumple con sesion 2 APS etapa Ill).

Se ingresa sesién no exitosa por incumplimiento de la
familia.

Se realiza seguimiento a la dimensién Educacion.
(Se cumple con sesion 2 APS etapa llI).

DESCANSO

DESCANSO

DESCANSO
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30 DESCANSO

31 DESCANSO

32 Se abordan las dimensiones Trabajo, Seguridad Social
e Ingresos en la profundizacién diagnostica.
(Se cumple con sesién 1y 2 APS etapa ll).

33 Se abordan las dimensiones Trabajo, Seguridad Social
e Ingresos en la profundizacion diagnéstica.
(Se cumple con sesion 1y 2 APS etapa ll).

34 Se abordan las dimensiones Trabajo, Seguridad Social
e Ingresos en la profundizacion diagnéstica.
(Se cumple con sesion 1y 2 APS etapa ).

3. Realizar gestion de casos (término de participacion o renuncias voluntarias o
cambio de cobrador de TTMM o traslado o cambio de composiciéon familiar, entre

otros). Tendra ejecucion siempre y cuando la familia presente el requerimiento.

Durante el mes de abril, no se realiza gestion de caso, ya que no hubo ninglin requerimiento.

4. Proceso de Autoevaluacion del Sistema de Evaluacion de Apoyos Familiares
(SISAF), cuando sea requerido por la contraparte técnica o conforme a lo estipulado en

el respectivo convenio.

No corresponde, ya que se espera que el primer proceso de evaluacién del afio 2026, se

realice entre los meses de junio-julio del presente afio.

5. Aplicar el Protocolo de Accién ante sospecha de Violencia contra la Mujer, conforme
a lo establecido en el convenio, cuando durante la ejecuciéon del Acompafiamiento
integral se detecte o sospeche una situacion que afecte a alguna de las mujeres de las
familias atendidas. Asimismo, debera completar y gestionar el instrumento
correspondiente al procedimiento de notificacion y activacion de redes, segtn la

normativa y orientaciones vigentes.
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Durante el mes de abril, no corresponde aplicar el protocolo de Accién ante sospecha de
violencia contra la mujer, ya que no se detect6 esta situacidon en mujeres participantes del

programa.

Facilitadores para la Ejecucion:

- Se considera un facilitador el contar con un vehiculo para el traslado de las profesionales a
las localidades, ayllus y extension Lickanantay, ello permitié la realizacion de sesiones de
acompanamiento del Programa Familias, a usuarias domiciliadas en dichos sectores,

pudiendo avanzar en el plan de ajuste y aprovechar los recursos municipales.

- Respecto a la difusion de actividades municipales que involucren la participacion de las
familias del programa, se considera un facilitador, el que la profesional cuente con un grupo
de WhatsApp, en donde participa el total de las familias en acomparamiento, a través de este
medio se realiza difusion de todas las actividades municipales que pudiesen ser de interés o

que le representen algun beneficio.

Obstaculizadores para la Ejecucion:

- No se identifican obstaculizadores en el mes de abril.
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CONCLUSIONES FINALES

Respecto a la realizacion de sesiones correspondientes al mes de abril, cabe sefialar que
este proceso fue exitoso, ya que se realizaron la mayor parte de las sesiones establecidas en
el plan de ajuste, a excepcion de la familia Sandoval Oronos, a quien se le ingresa una sesién
no exitosa, debido a un incumplimiento con la visita. Por otra parte, se ingresa sesion no
exitosa a la familia Pinto Ramos, por no encontrarse en la region y a la familia Tapia
Servantes, por encontrarse inubicable. Se destaca el haber podido contar con vehiculo

municipal para salir a realizar visitas en los domicilios, lo cual es fundamental para una buena

ejecucion del programa.
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